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POLITICA DE RENDICIÓN INSTITUCIONAL DE CUENTAS  

 

Definición  

Para ICSEF, la rendición de cuentas es un proceso de la alta dirección que comprende 
todas las acciones de comunicación y divulgación que adelanta, con el fin de  generar 
transparencia en la labor educativa que desarrolla con sus programas de  formación 
profesional en las ciencias de la hospitalidad y con los programas de educación 
continua y consultoría  que ofrece al igual que sobre los  proyectos de  extensión y 
proyección social que ejecuta.  

La rendición de cuentas busca generar condiciones de confianza entre la institución y 
los ciudadanos y contar con los aportes de todos los actores sociales con los que 
interactúa y con aquellos que están interesados en conocer a ICSEF en pro del 
mejoramiento académico e  institucional.   

La rendición de cuentas es un  puente que nos permite oír a la comunidad quienes con 
sus aportes alimentan  el ejercicio académico, investigativo y de proyección social 
sirviendo además de insumo para ajustar los planes institucionales y fortalecer el 
vínculo con el entorno.  

Políticas  

La rendición de cuentas es por excelencia el encuentro institucional de todos los 
miembros ICSEF con la comunidad y la sociedad en general para comunicar 
dialógicamente su gestión, logros, metas, avances, retrocesos, entre otros,  en 
búsqueda de su crecimiento y mejoramiento institucional.  

La rendición, por lo tanto, incluye qué hace ICSEF, cómo lo hace, con qué recursos lo 
hace, para qué lo hace, con quién lo hace, entre otros.  

ICSEF se compromete con la evaluación periódica de la gestión institucional, con base 
en los indicadores más significativos de los procesos académicos y administrativos, 
para orientar y hacer seguimiento a políticas, objetivos, estrategias y metas con el fin 
de verificar el cumplimiento de la misión.  
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La rendición de cuentas se lleva a cabo de manera anual y para tal fin, se convoca a 
todos los actores internos que la conforman y externos quienes le dan sentido a su 
quehacer.  

ICSEF, entonces, rinde cuentas a su comunidad institucional, a su región y al país en 
busca de transparencia, evaluación, mejoramiento y medición de impacto.  

La convocatoria a la rendición de cuentas se realiza con 20 días de anticipación a la 
fecha prevista a través de comunicación vía e-mail, página web, entre otros.  Junto con 
la convocatoria se incluye el informe de rendición de cuentas para que los interesados 
conozcan los temas previamente y puedan participar en el diálogo que surge como 
producto del proceso.  

Para la rendición de cuentas Institucional se emplean todos las modalidades posibles 
existentes, presenciales, virtuales, sincrónicas asistidas por tecnologías, medios 
escritos y audiovisuales,  entre otros, que nos permitan llegar a un mayor número de 
participantes.  

La rendición de cuentas genera un registro ordenado de todo el proceso el cual 
comienza con la sistematización de la información, la elaboración documental y 
socialización de la gestión anual realizada por cada una de las áreas que conforman. 
Es así como la rendición de cuenta es un instrumento para la toma de decisiones, el 
mejoramiento continuo y el desarrollo sostenible institucional. 

Las direcciones elaboran con sus divisiones o áreas de acuerdo con los frentes 
estratégicos institucionales, los diferentes planes de acción, los informes de los 
procesos de autoevaluación, los planes de mejoramiento, su seguimiento y evaluación, 
insumos importantes para disponer de un informe de avance de cada seis meses de 
ejecución, el respectivo director o coordinador presentará. 

ICSEF cuenta con interlocutores externos a saber: gobierno nacional, departamental y 
municipal; otras IES locales, regionales o nacionales; organizaciones públicas y 
privadas nacionales de educación, investigación y cultura; organizaciones sociales y 
empresariales colombianas; nuestros proveedores de bienes y servicios; profesores de 
cátedra; estudiantes de pregrado; egresados; participantes de nuestros proyectos de 
emprendimiento; padres de familia y/o acudientes, amigos y amigas de ICSEF y 
sociedad en general.  

 

 


